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EDITORIAL

Red de Prensa Regional:

Las 4 C: Comunicacién, Cohesion, Cooperacion y Confianza

Iniciar el aflo es siempre una tarea amable y de grandes
desafios que nos llama a ser pro-activos. Por ello, este co-
mienzo de afio tratamos de apostar por acciones concretas
de redisefio de nuestras posiciones en el mundo empresarial
de las comunicaciones, con el fin de proyectarnos hacia el
2009 con aires renovados bajo la fortaleza de ser empren-
dedores y lideres permanentes de la comunicacion local.

A lo largo de la historia, los medios de comunicacion escrita
hemos sobrevivido hidalgamente a los vaivenes de las mas va-
riadas y complejas crisis econdomicas o financieras, a conflictos
bélicos, a abusos de censura por cuestionamientos politicos y a
diversas dificultades que hemos sobrellevado en nuestro camino
de informar, educar y entretener antes de cualquier otra cosa.

De este modo, cuando realizamos el Ultimo encuentro de la
Comision de Diarios Regionales en la ciudad de Antofagasta,
surgieron muchas ideas y otras valiosas propuestas que hemos
ido incorporando paulatinamente. Entre estas ultimas, deseo
destacar en esta oportunidad una de ellas, que me parece
brillante y de muy largo alcance para toda la asociacion. Se
trata de la creacion de la Red de Prensa Regional, donde en
su primera etapa creara un Banco Regional de Reportajes que
se insertara y difundira a través del sitio web www.redanp.cl.
La finalidad es multifuncional, dado que busca utilizar nues-
tra asociaciéon gremial como un eje para mantener temas de
relevancia permanentemente alimentados por los bloques
noticiosos que nutren las paginas de diarios regionales en
nuestro pais. De este modo, correspondera a cada direc-
tor, editor y equipo de prensa responder a esta propuesta
de retroalimentacion periodistica que media en que ésta y
otras iniciativas prosperen, se proyecten en el tiempo, sean
mejoradas y modernizadas, de acuerdo a las necesidades y
los ritmos que exigen los tiempos actuales y los venideros.

Generar nuestra propia identidad de periodismo regional es un
motivador desafio, por ello este Banco de Reportajes que hemos
acordado y que, se cuenta dentro de una de las lineas estratégicas
de nuestra Comision de Diarios Regionales, viene a conjugarse
con tres elementos de accién que me parece que ademas de
comunicar, debemos practicar en forma continua y sistematica:

Primero: la Cooperacion como eje gravitatorio que nos mueva
en todas las instancias y direcciones, de acuerdo al devenir
de nuestras realidades. Asi, el gestar buenas ideas entre no-
sotros suele ser un campo fecundo de sinergias, pero hacer
que ellas se concreten, despeguen y se alimenten en forma
natural con un sentido de vigencia y de sustento en el tiem-
po es un desafio invaluable que debemos liderar y proteger.

Segundo: sensibilizarnos y creer en la imagen viva de la Cohe-
sion de grupo. Sin identidad corremos el riesgo de dispersar
nuestras fuerzas. Nuestros medios unidos cubren la parte del
territorio nacional que alberga el sesenta por ciento de la pobla-
cién del pafs; siendo esta una realidad que solo se transforma
en fortaleza cuando existe Cohesion. Con Unidad y Cohesion
seremos también capaces de reforzar y legitimar la informacion
publicada, de la forma que la misma sociedad nos exige. Por
eso, la utilizacion sistematica de este Banco de Reportajes se
sumara a la praxis y el expertiz de nuestros equipos locales.

Tercero: una exitosa utilizacion de la Red de Diarios Regionales
nos ayudara a incrementar la generacion de Confianzas entre los
diarios de regiones, a nivel de empresarios, directores, editores,
periodistas y graficos. Nuestros medios se encuentran situados
a lo largo de todo el pafs, y en su mayorfa cubren territorios
bien delimitados, sin embargo donde exista superposicion te-
rritorial, el ejercicio de una sana competencia no tiene porque
necesariamente constituir desconfianzas entre nosotros. Los
diarios regionales tenemos tareas mucho mas relevantes; una
de ellas =y a mi juicio la mas importante- es atraer y fidelizar
a los lectores de nuestras regiones que se informan por los
medios nacionales, y luego a la inmensa mayorfa de no lectores.

Sigamos marcando tendencias. Hagamos siempre lo que mejor sabe-
mos hacer como Comisién de Diarios Regionales: Hacer y Ser Prensa.

Ricardo Puga Vergara

Presidente

Comision de Diarios Regionales
Asociacion Nacional de la Prensa
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CLIPS*

NUEVOS MIEMBROS DEL CONSEJO
DE ETICA

El Consejo de Etica de los Medios de
Comunicacion Social cuenta con tres
nuevos miembros que trabajaran en
conjunto para promover la ética perio-
distica en el ambito de la informacion.
Ellos son Patricio Valdés Aldunate,
abogado y ministro de la Corte Supre-
ma quien se incorpord en septiembre
de 2008 y sera miembro del consejo
por un afio, Maria Elena Gronemeyer
Forni, directora de la Escuela de Perio-
dismo de la Pontificia Universidad Ca-
tolica de Chile, quien serd miembro del
consejo hasta el 2010, y Carlos Paul,
quien fuera presidente de la Asociacion
Nacional de la Prensa por tres periodos
entre 1976 y 1996.

EDY GANO EL CLASICO ANP

El sabado 6 de diciembre se corrio el
“Clasico ANP" en el Hipédromo Chile.
En la ocasion estuvo presente el geren-
te general de la ANP Ignacio Mufioz v el
director del Hipddromo Chile Fernando
Coloma, quienes entregaron el premio
al propietario, Juan Carlos Sabat. El
caballo Edy se adjudico la carrera de
1900 metros y pagd $23 a ganador.

TALLERES DE ACCESO A LA
INFORMACION EN MARCHA

Antofagasta y Chillan fueron sede de
los dos primeros talleres organiza-
dos por la Asociacion Nacional de la
Prensa con el objetivo de difundir la
nueva ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica que entrara
en vigencia en abril de 2009. Median-
te estos talleres de capacitacion, que
se realizan en colaboracién con la
Fundacion ProAcceso, se entrega a los
periodistas y encargados de la admi-
nistracion publica las herramientas
para el mejor y mas eficaz uso de esta
importante normativa legal.
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Los diarios “El Mercurio” de Antofagas-
tay “La Discusion” de Chillan dispusie-
ron de la organizacion local en cada
uno de estos talleres para que el evento
se realizara con éxito contando con una
importante participacion de periodistas
y destacadas personalidades de cada
una de las ciudades.

CHILE Y BOLIVIA CONVERSAN
SOBRE LA PRENSA

En los salones del Hotel Director

de Santiago se llevo a cabo el 7 de
noviembre el Il Encuentro de Medios
entre Chile y Bolivia. La cita, organi-
zada por la Federacion de Medios de
Comunicacién Social de Chile (FMCS)
que agrupa a las asociaciones gremia-
les de prensa (ANP), radio (ARCHI) y
television (ANATEL), estuvo dirigida
por el presidente de la FMCS, Bernardo
Donoso. En un primer panel estuvieron
exponiendo el presidente de la ANP
Guillermo Turner y Pedro Glasinovic,
presidente de la Asociacion de Pe-
riodistas de Bolivia, sobre el estado
actual de la prensa en cada pais. En
otros paneles se discutid como seria
un mejor panorama si se trabajara en
el entendimiento de los pueblos y se
converso sobre la legislacion existente
para el acceso de informacion en Chile
y Bolivia.

NOVEDADES EN LA INDUSTRIA

El 7 de diciembre asumidé como nuevo
director de La Prensa Austral y El
Magallanes, el periodista Alejandro Toro
Sanchez quien asume en reemplazo del
recién fallecido Manuel Gonzalez Araya.
Toro es un reconocido profesional de la
zona, estudié en la Universidad Austral
de Chile en Valdivia y luego ejercié

su practica en el diario que hoy es
director. Ademas de él, asumen nuevas
funciones en “La Prensa Austral” y “El
Magallanes”, Poly Rain Haro como edi

tor general y Elisa Simeone Ruiz como
jefa de cronica

Dos nuevos sitios web fueron lanzados
en noviembre. “El Lider de San An-
tonio” estrend su renovada web cuyo
objetivo es aumentar la participacion
de los lectores en una pagina mas inte-
ractiva con galerfa de fotos y video. Lo
propio hizo el Diario Austral Regién de
los Rios que con el respaldo de Medios
Regionales crearon un diario ciudadano
virtual. “El Fuerte” es un proyecto pio-
nero en su tipo dentro de la cadena de
diarios EI Mercurio. La iniciativa busca
que sean los propios lectores quienes
publiquen articulos de interés para la
comunidad.

DIRECTIVA SE REUNIO CON EL CON-
SEJO PARA LA TRANSPARENCIA

En la sede de la Asociacion Nacional
de la Prensa se reunieron los miembros
del recién conformado Consejo para

la Transparencia junto a un grupo de
directores de la ANP. Entre los invitados
estuvo el presidente del consejo, Juan
Pablo Olmedo y los consejeros Alejan-
dro Ferreiro y Roberto Guerrero. Ellos
expusieron los lineamientos de traba-
jo y manifestaron un gran interés de
actuar en forma conjunta con la ANP
en la difusion de la nueva ley que creo
al Consejo.



Modificacion a la ley de propiedad intelectual

El verdadero cambio
sera en materia de
proveedores de internet

El Congreso esta tramitando la modifica-
cién de la Ley de Propiedad Intelectual y
uno de sus principios basicos en el que
esta inspirada es en la cooperacion entre
proveedores de servicios de Internet y
los titulares de derecho. Sin embargo,
las visiones en el Poder Legislativo han
sido muy diversas, lo que ha dificultado la
toma de decisiones. A eso se suman los
complejos aspectos técnicos de algunos
temas y las presiones de los diferentes
actores involucrados, todos ellos con
diversos intereses.

Hace algunos meses, el portal Emol.cl,
perteneciente a la cadena de diarios El
Mercurio, tenia programado un especial de
Pablo Neruda. Fotos y poemas del autor
premio Nobel de Literatura iban a conme-
morar su importante obra. Sin embargo,
este aporte cultural y educativo no pudo
publicarse en Internet porque una carta
de Creaimagen, una sociedad de gestion
colectiva que defiende los derechos de
los artistas creadores de imagen fija de
Chile, reclamd por la autoria de aquellas
fotografias utilizadas e insté a Emol a
pagar por esos derechos.

Esta misma experiencia se ha repetido
constantemente en diferentes medios de
comunicacion, no solo con la fotografia,
sino también con los derechos por la
musica y los videos exhibidos princi-
palmente en sus paginas de Internet.

La regulacion es pobre en esta materia
y las disputas son cada vez mayores; en
lo relativo a derecho de autor y a pro-
piedad intelectual aun no hay una ultima
palabra que se imponga. Esto ha hecho
que la discusién que se esta realizando
en el Congreso concite enorme interés y
tenga a los actores de esta escena muy
pendientes de lo que ahi sucede.

En el mensaje enviado por la Presiden-
ta de la Republica se indican los tres
objetivos principales del proyecto: “El
establecimiento de medidas efectivas
que garanticen un adecuado nivel de
proteccion mediante acciones civiles y
penales para la observancia de los dere-
chos de autor y derechos conexos, ante
las frecuentes infracciones calificadas
comunmente como pirateria”; “El esta-
blecimiento de un adecuado marco de
excepciones y limitaciones al derecho de
autor y derechos conexos que garanticen
el acceso a bienes culturales y el ejercicio
de derechos fundamentales por parte
de la ciudadania”, y “La regulacién de
la responsabilidad de los prestadores
de servicios de Internet, limitando su
responsabilidad por las infracciones a
los derechos de autor y conexos que se
cometan por usuarios de estos servicios a
través de sus redes, de conformidad con
los compromisos internacionales asumidos
por Chile, en el Tratado de Libre Comercio
suscrito con Estados Unidos”.

MUSICO Y ABOGADO

Rodrigo Velasco es abogado de
Alessandri y Compafifa y por su
condicion y gusto por la musica
se ha especializado en propiedad
industrial e intelectual. Se gradud
el 2001 de la Facultad de Derecho
de la Universidad de Chile. Durante
los aflos 2002 y 2003 estudio en
Berklee College of Music, Boston,
Estados Unidos, donde se especializd
en aspectos legales de la industria
de la musica. Ha dictado charlas y
seminarios, escrito diversos articulos
sobre propiedad intelectual. Liderd
el equipo de Alessandri & Compafiia
que obtuvo el primer registro de una
marca sonora en Chile. Es socio de
la Sociedad Chilena de Derecho de
Autor (SCD) y miembro activo del
Instituto Interamericano de Derecho
de Autor (IIDA), la Asociacion Chilena
de Propiedad Industrial (ACHIPI), la
Asociacion Interamericana de Propie-
dad Intelectual (ASIPI) y el Colegio
de Abogados de Chile. Ademas es
secretario del Comité de Derecho
de Autor y Derechos Conexos de
ASIPI. Hoy forma parte del Comité
de Asesores para la modificacion de
la Ley de Propiedad Intelectual que
esta en el Congreso, en representacion
de los editores musicales.
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Rodrigo Velasco es abogado de Ales-
sandri & Cia. y forma parte del Comité
de Asesores convocado por el Consejo
Nacional de la Cultura y las Artes para
esta modificacién legal. Para él la ley es
muy compleja y abarca una gran diver-
sidad de temas, pero tiene tres pilares
fundamentales, de los cuales sin duda
el mas complicado es el que se refiere a
los prestadores de servicios de Internet.
“Es ahi donde el Gobierno debe enfocarse
para comenzar a despejar los temas de
bajo conflicto y centrarse en éste que
es donde existe la mayor divergencia de
opiniones”, sefiala Velasco.

Uno de los asuntos que ofrece mayores
dificultades es el que tiene directa relacién
con la notificacién y remocion o sancion
de contenidos de Internet. Es precisamente
en estos puntos donde se ha concentrado
la discusion. Existen basicamente dos
posiciones. Una aspira a que en Chile
se apruebe un Copyright Notice como
en Estados Unidos, que consiste en la
opcion de enviar una solicitud al proveedor
directamente desde la pagina de Internet
para que éste baje el contenido que esta
infringiendo la ley. Al ser notificado de
esta forma se presume que el proveedor
sabe que se esta cometiendo un delito
a través de su medio, por lo que esta
obligado a bajar el contenido dentro del
plazo de tres dias. Si no lo hace, el caso
pasa a los tribunales. La otra posicion
es establecer un mecanismo judicial,
que implica mas tiempo y mas recursos,
para hacer valer esos derechos de autor.
A pesar de ser este Ultimo mecanismo
mucho mas engorroso que el primero,
es mas favorable para las empresas de
Internet, porque les permite dilucidar cual
es el contenido que realmente tienen que
bajar. Existe también la posibilidad de
crear un mecanismo intermedio, para lo
cual habria que empezar a redactar una
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nueva modificacion de la ley. Esta opcidn
aun esta siendo analizada por el ejecutivo
y por algunos parlamentarios.

Lobby en el Congreso

La decision estd ahora en manos de los
senadores, quienes deben comenzar a
despejar los temas y a adoptar acuerdos.
Sin embargo, esta tarea se les ha hecho
dificil porque la discusién se ha tornado
muy técnica. Para avanzar en el despacho
del proyecto se establecié una mesa con
un Comité de Asesores que fue citado
por el Consejo Nacional de la Cultura 'y
las Artes, a cargo de esta iniciativa, para
ser orientado respecto de las visiones de
cada uno de los involucrados. Ahi estan
los artistas representados por las diferen-
tes sociedades de gestion colectiva, los
proveedores de Internet, las empresas de
telecomunicaciones, la Direccion General
de Relaciones Econdmicas Internaciona-
les (Direcon) y el Ministerio Publico. Los
acuerdos alcanzados en dicho comité son
presentados a las Comisiones Unidas del
Senado de Economia y de Educacidn, Cul-
tura, Cienciay Tecnologia, las que deben
despejar los temas que generan consenso
y establecer los casos de conflicto antes
de que el proyecto pase a la sala.

Aunque la Ministra de Cultura, Paulina
Urrutia, encabeza el proyecto por parte
del ejecutivo, quienes deciden final-
mente son los senadores. “Dado que el
principio de cooperacion que establece
el TLC ofrece distintas alternativas para
resolver controversias entre proveedores
y titulares de derechos, los senadores han
sido objeto de intenso lobby por parte
de las empresas de telecomunicaciones
y de los proveedores de Internet, como
también de los titulares de derechos y
organizaciones ciudadanas”, comenta
Velasco.

Los sellos y los organismos defensores
del derecho de autor buscan que quien
vende el acceso de banda ancha sea el res-
ponsable por las infracciones cometidas.
También han experimentado presiones de
parte de las organizaciones de usuarios y
ONG ciudadanas que estan por la menor
regulacion posible del uso de la red y
persiguen lo que se llama derecho justo:
si no hay lucro de por medio, el acceso
deberia ser completamente gratis.

Sociedades de gestién colectiva:
protagonistas en esta disputa

Quien ha encabezado la lucha en favor
del correcto uso del derecho de autor ha
sido la SCD, Sociedad Chilena de Derecho
de Autor, que durante este Ultimo afio se
ha vuelto mucho mas activa y marcado
mas presencia en los diferentes medios
exigiendo los pagos correspondientes.
No importa si es musica, imagen o
video, estas organizaciones agrupan a
los artistas para defenderlos frente a un
actor poderoso que puede ser el peor
enemigo o el mejor amigo. “En todo
esto hay algo perverso. Si estas organi-
zaciones llevan al limite el derecho de
autor, lo Unico que van a conseguir es
que haya poca difusion. Es cierto que los
medios hacen un uso comercial tanto a
nivel de imagenes, musica y video, pero
también es cierto que son esos mismos
autores quienes necesitan de los medios
para generar su valor comercial y llegar
finalmente a tener un impacto en un grupo
social determinado”, sostiene Sebastian
Campafia, editor de Emol.cl.

Una de las razones por la cual estas enti-
dades de gestion activaron su labor y ge-
neraron un intenso didlogo con el gobierno
fue porque el proyecto de modificacién
de la ley, que en un principio aumentaria
las penas a la pirateria y estableceria



una regulacion de Internet favorable para
los autores, fue tomando otro camino y
admitiendo cada vez mas excepciones
con las que se podria actuar.

Segun el abogado Rodrigo Velasco, hasta
ahora estas sociedades han funcionado
de manera eficiente. “Lo importante es
que existan mecanismos adecuados de
resolucion de conflictos. El proyecto es-
tablece mecanismos de arbitraje y otras
excepciones que en la practica podrian
debilitar la gestién colectiva”, subraya.

Lo que viene para Internet

El interés que suscitan las materias relativas
a los proveedores de Internet y al tipo de
notificacion y remocion que debe aplicarse
se debe en parte a que hasta ahora no
existe ninguna regulacion que trate el tema
en si. La discusién en torno a la gestion
en el mundo de Internet recién comienza,
y las bases para una normativa definitiva
estan comenzando a formarse.

“En el caso del copyright, no existe un
manual ni reglamento de los sitios digita-
les. Tampoco me he planteado si deberia
haberlo. Sin embargo, creo que cada sitio
deberia tener su propia autorregulacion,
pero que realmente se aplique. Detras de
todo esto hay un tema de ética periodis-
tica al que todos debiéramos atenernos”,
sostiene Sebastian Campana.

Este proyecto es muy extenso y es ne-
cesario acotarlo. Aunque la discusion se
entrampe por una u otra causa, la modifi-
cacion tiene que cumplir con las normas
del TLC que se suscribié. En cuanto a
cuan definitiva sera esta modificacion,
Velasco advierte: “Estamos haciendo lo
mejor posible para que en el futuro nos
sintamos orgullosos de este proyecto,
pero no cabe duda de que la discusion
frente al mundo digital y a la propiedad
intelectual esta recién empezando”.
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LA HISTORIA DE ESTA LEY

El proyecto que hoy esta discutiéndose en el Congreso fue enviado por la Presidenta de la
Republica en abril de 2007 con el fin de modificar la actual ley N° 17.336 sobre propiedad
intelectual. Esta regulacion es originalmente de 1970 y en términos generales es una
ley proteccionista frente a los derechos de autor. Por haberse elaborado antes de que Ia
revolucién de los computadores e Internet irrumpieran en la sociedad chilena, la ley ha
sido modificada en diversas ocasiones (1985, 1990, 1992, 2003 y 2004), incorporandosele
nuevas obras como diaporamas, videogramas y programas computacionales, disposiciones
especificas para software y el estatuto de las entidades de negociacién colectiva como
la SCD. Sin embargo, no se refiere explicitamente a Internet. En este tema, la regulacion
opera por ahora igual que con cualquier otro medio de comunicacion, pues para la ley no
existe una diferencia en la explotacion de los derechos de autor en un medio fisico o digital.

La iniciativa de modificacion surgid a raiz del TLC que suscribid Chile con Estados Unidos,
en el cual uno de los puntos que debia regularse fue precisamente éste. “Chile, a través de
los Acuerdos de Libre Comercio, ha incorporado estandares mas precisos de propiedad
intelectual acordes con los desafios que nuestro nivel de desarrollo exige, dando cuenta
al mismo tiempo de las nuevas formas de explotacién que surgen como consecuencia
natural de los avances tecnolégicos”, expresa el mensaje N° 130-355 con el que se inicid
este proyecto y que fue enviado por la Presidenta Bachelet al presidente de la Camara de
Diputados. Basandose en el TLC, uno de los principios basicos que inspira esta ley es el
de cooperacion entre los proveedores de servicios de Internet y los titulares de derecho.

El proyecto comenzé a tratarse en la Camara de Diputados y después de discutirse
y aprobarse en general, pasé a las Comisiones Unidas de Economia, Educacion y
Cultura para su discusién en particular. , El texto con las modificaciones ahi intro-
ducidas fue aprobado en particular por la sala y pasé al Senado, donde deberan
analizar la ley actual, el proyecto de modificacion enviado por la Presidenta y las
indicaciones de los diputados, para concluir en un solo cuerpo legal. Se espera que
ellos sesionen al menos una vez a la semana durante el mes de enero; sin embargo,
es dificil que se logre discutirlo y votarlo en sala antes del receso parlamentario
que se inicia en febrero. El problema es que 2009 es afio electoral y existe la po-
sibilidad de que el proyecto se politice y sea visto como una forma de ganar votos.
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L anzamiento del Barometro

Presentacién Barometro 2008

En el salon de las Esculturas de Casa Piedra se llevo a cabo el 26 de noviembre el
lanzamiento de los resultados del V Bardmetro de Acceso a la Informacion. El estu-
dio que realiza la Fundacion de la Prensa junto a la Universidad Diego Portales y Adi-
mark busca identificar la percepcion que tienen los periodistas de medios en Chile
sobre el nivel de acceso a la informacién publica. Los resultados fueron presentados
por Roberto Méndez, presidente de Adimark y comentados en un panel compuesto
por Carlos Schaerer, presidente de la Fundacién de la Prensa, el ministro Secretario
General de la Presidencia, José Antonio Viera Gallo, el presidente del Consejo para la
Transparencia, Juan Pablo Olmedo y el editor general de la revista Qué Pasa, Enrique
Mujica.

-

Andrés Azécar




Encuentro de Diarios Regionalesa‘6

Entre el 19 y 21 de noviembre se llevo a cabo en Antofagasta el XVIII Encuentro de Diarios Regionales que afio a afio organiza la Asociacion Na-
cional de la Prensa. Durante esos tres dias, directores, gerentes, editores y periodistas de los distintos diarios del pais se reunieron para dialogar
sobre los nuevos desafios y tendencias en la industria, compartir experiencias e intercambiar opiniones. Todas estas conclusiones quedaron
plasmadas en la “Declaracion de Antofagasta”.

I —

Guillermo Turner, Marfa Serrano, Cristian Rodriguez, Fernando Silva, Ricardo Puga

Lo R D

-,

Fernando Silva, Bettina Horst

silin,
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Como golped la crisis financiera

Las marcas que dejo el 2008
en |la prensa de Estados Unidos

Pocos podran objetar que el afio 2008
fue uno de los peores de que se tiene
registro en la historia de los medios
escritos en Estados Unidos. La crisis fi-
nanciera ha afectado tanto a los peque-
flos e indefensos como a los gigantes
de este negocio, acelerando, de paso,
un proceso de cambio en la industria.
Grandes companiias en quiebra, edificios
corporativos y propiedades a la venta,
diarios completos que dejan sus circu-
laciones impresas para concentrarse en
las ediciones online, cortes de seccio-
nes especificas, despidos masivos de
periodistas y alianzas estratégicas para
compartir contenidos de noticias. Estas
son algunas de las huellas que han que-
dado del alto precio de los insumos de
produccion y la constante amenaza de
internet, a lo que se ha sumado ahora la
crisis financiera.

En este contexto, todos se preguntaran
cual es la mejor manera de enfrentar
el escenario futuro. El problema radi-
ca en que no se vislumbra nada muy
alentador, principalmente por las esti-
maciones sobre la inversidn publicita-
ria para los proximos meses. GroupMy
Zenith Optimedia Group predijeron que
el gasto global de publicidad para este
afio 2009 descendera un 0,2 por cien-
to y sera el mas bajo desde la ultima
recesion en 2001. Esto, por supuesto,
tiene a todas las compafiias buscando
nuevas y mas ingeniosas formas para
aumentar su capital. Borrell Associates
sefiald que en los medios de comuni-
cacion offline, el gasto caera un 1,4 por
ciento y, por el contrario, aumentara un
7,2 por ciento en medios interactivos.
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De las predictivas cifras para el 2009
a los hechos de 2008

En octubre se dio a conocer una no-
ticia que remecidé a la industria: el
“Christian Science Monitor”, uno de
los periédicos mas antiguos de Esta-
dos Unidos y de circulacién nacional,
anuncié que en abril del 2009 dejara
su edicién impresa para concentrarse
en la version digital; lo mismo ocurrira
con “Kansas City Kansan”. Y cuando
se esperaba que los ultimos meses del
afio no fueran tan malos en términos
de ingresos publicitarios por el perio-
do entre el dia de Accidon de Gracias y
Navidad, la crisis golpeé a los grandes.
Problemas de caja hicieron que el gru-
po McClatchy pusiera a la venta uno de
sus diarios mas importantes, el “Miami
Herald”; la segunda compafiia de me-
dios mas grande de Norteamérica, Tri-
bune Company, anuncié su quiebra por
12 mil millones de ddlares, y “The New
York Times” comunicd que hipotecaria
su nuevo edificio corporativo para in-
yectarle liquidez a la compaiiia.

Los cambios en la industria suman
y siguen. En Detroit los dos princi-
pales diarios de la ciudad decidieron
suprimir lo que hasta hace poco se
creia que era el impulso vital de los
periodicos: la seccion de clasificados.
Nuevamente el NYT hizo noticia. Tras
toda una vida resistiéndose a poner
publicidad en la portada, el lunes 5
de enero aparecid la primera edicion
con avisos. La decisién de comenzar
a vender espacios en su primera plana
se debe a una estrategia para atraer

avisadores y hacer frente a la fuerte
baja en los ingresos publicitarios.

Pero es en los periodos de crisis cuando
los gerentes y editores deben ser crea-
tivos e innovadores para poder salir
adelante. Los ejemplos provienen des-
de el mismo pais del norte: ahi algunos
diarios estan dando una sefial de ayuda
mutua mediante alianzas estratégicas.
“The Washington Post” y “The Balti-
more Sun” iniciaron el afio 2009 con
un acuerdo que les permite compartir
notas y fotos de cobertura cotidiana
de ciertos temas y deportes en el es-
tado de Maryland, algo muy similar a
lo que en Chile estan desarrollando los
diarios regionales de la ANP a través
de redanp.cl. Otros, como la compa-
fifa Journal Register, estan listos para
aprovechar la oportunidad de ocupar
el espacio que han dejado vacio los dos
diarios de Detroit. Con cuatro publica-
ciones externas a esa ciudad, el conglo-
merado de Michigan pretende volver a
entr gar a los hogares, que ya no reci-
ben el “Detroit Free Press” y el “Detroit
News”, un diario cada mafiana.

Sélo una cosa es cierta: el desafio es
enorme, pero mientras existan ins-
tancias para compartir experiencias y
encontrar nuevas ideas, aun hay espe-
ranza de que se puede “lograr mas con
menos”. Ese es precisamente el lema
que escogid la WAN para su cumbre
anual y el Foro Mundial de Editores,
que se realizaran en la India en marzo
y que pretenden analizar el complejo
momento que enfrenta la industria de
la prensa.



ANP VISITA “EL CENTRO” DE TALCA

El presidente de la ANP, Guillermo Tur-
ner, el gerente general, Ignacio Mufioz
y la jefa de estudios, Cecilia Valdés,
fueron recibidos por el presidente del
Directorio de Editora EI Centro Empre-
sa Periodistica S.A, César Aldana, el
gerente general, Hugo Saavedra y el
director de “El Centro”, Antonio Faun-
des. Durante la visita se recorrieron las
nuevas dependencias del diario y se
converso para facilitar el trabajo entre
ambas instituciones. Esto pues, coin-
cidiendo con los 20 afios de vida del
diario “El Centro”, seran los anfitriones
del préximo Encuentro de Diarios Re-
gionales, hecho que quedd establecido
mediante un compromiso mutuo.

CUMBRE ANUAL DE LA WAN

“Lograr mas con menos” es el slogan
del préximo Foro Mundial de Editores
que se realizara en la India entre el 22
y 25 de marzo. El tema central sera

el desafio creciente que enfrentan las
salas de redaccion en medio del dificil
contexto econémico. Editores de pe-
riddicos, jefes de redaccion, directores
ejecutivos, directores generales y altos
ejecutivos de la prensa se daran cita en
esta reunion.

Durante este Congreso Mundial de
Periddicos se presentara un nuevo
proyecto de investigacion realizado por
PrincewaterhouseCoopers, en coope-
racion con la Asociacion Mundial de
Periddicos. “Un futuro sostenible para
los editores de periédicos” se llama el
estudio que incluye un examen sobre
como los editores reaccionan ante
cambios en el comportamiento de

los consumidores y como las nuevas
tecnologias estan influyendo en los
periodicos.

Algunas sesiones programadas son:
Adaptar las ofertas digitales al com-
portamiento de los lectores, Futuro del
periodismo versus futuro del periddico,
Redacciones integradas, Periodismo
emprendedor, entre otras.

MUEREN DOS GRANDES DE LOS
MEDIOS DE COMUNICACION

Ricardo Claro Valdés, uno de los
empresarios mas importantes del pais
murié en octubre dejando en su partida
un extenso legado por su labor diver-
sificando y pluralizando los medios de
comunicacion. En 1990 fundd Megavi-
sion (actual Mega) y se convirtié en el
primer empresario en poseer un canal
de television privado, irrumpid en la TV
pagada con la sefial de cable Metrépo-
lis Intercom y se involucrd activamente
en la industria. Su grupo de medios
esta compuesto ademas por Ediciones
Financieras S.A., editora del Diario
Financiero y Ediciones e Impresos S.A.,
editora de las revistas ED y Capital,
estas dos ultimas socias de la ANP.

En diciembre murié Manuel Gonzélez
Araya, otro gran aporte para el perio-
dismo nacional, especialmente en la
prensa regional. Fue director del Diario
“La Prensa Austral” y “El Magallanes” y
se formd en “La Estrella” de Valparaiso
donde destac como un profesional
pluralista e independiente. Se traslado
al sur donde comenzoé un arduo camino
para defender los intereses de la region
de Magallanes. Fue galardonado con el
Premio Periodismo en Educacion otor-
gado por la UCV, ademas fue secretario
regional de la Asociacion Chilena de
Periodismo Cientifico y Presidente del
Colegio de Periodistas de Punta Are-
nas. Fue un constante participante en
las actividades de la ANP y uno de los
impulsores de la creacion de la Muestra
de Fotografia de Prensa Regional.
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Roberto Guerrero

CONSEJERO (CONSEJO) PARA LA TRANSPARENCIA

“La ley apunta a un cambio

cultural de los chilenos”

Tras la promulgacion de la Ley de Transpa-
rencia y Acceso a la Informacién Publica,
se ha estado preparando el terreno para
que ésta entre en vigencia en abril de este
afio. Para ello, lo primero fue crear un
organo auténomo e independiente llamado
Consejo para la Transparencia.

Su funcidn es velar por el cumplimiento
de la obligacién de transparencia activa
que impone esta ley, conocer los casos en
que el organismo requerido no entregue la
informacion, establecer sanciones y res-
guardar otras normas como la proteccién
de bases de datos personales que estan
en poder de la administracion. También
se le encargo a este consejo la misién de
promover la transparencia y ensefiar la
aplicabilidad de la ley. Sobre este nuevo
cuerpo legal y sus principales desafios
nos habla uno de los cuatro consejeros
electos para conducir este proceso.

Roberto Guerrero Valenzuela (42 afios,
casado, siete hijos) estudié en la Facultad
de Derecho en la Pontificia Universidad
Catdlica a fines de los ochentas y jurd
como abogado en 1991. Pero su vinculo
con la UC continua hasta hoy pues desde
hace 15 afios es Vicedecano. Ademas de
estar relacionado al mundo académico,
es parte del estudio Guerrero, Olivos,
Novoa y Errazuriz, especializandose en
el derecho comercial, civil y econédmico.
Ademas, es mediador del Centro de Ar-
bitraje y Mediaciones de la Camara de
Comercio de Santiago.

¢Cudles son los principales aportes de
esta nueva ley para la sociedad?

La funcion de la ley es la de asegurar
el acceso de la informacion publica y la
trasparencia hacia la ciudadania, pero
eso no es un fin en si mismo, sino un
medio para fortalecer la democracia y
modernizar el estado.

La democracia no es sélo tener dere-
cho a voto, sino que ese voto sea bien
informado. Cuando la ciudadania no es
unicamente llamada en forma periddica
a pronunciarse, sino que ademas sabe y
tiene acceso a la informacion para poder
decidir bien, obviamente que la democracia
se fortalece, y esa es la idea matriz de
otorgar ingreso a la informacion.
Paralelamente se producen efectos co-
laterales que son positivos, como, por
ejemplo, una mejor fiscalizacién por
parte de la ciudadania y un mejor uso
de los recursos publicos. Muy unido con
esto estd la rendicion de las cuentas
publicas. Todo esto, obviamente, forta-
lece la democracia. Por esto uno de los
principales efectos de la apertura a la
informacién publica, aparte de ser una
vitamina para fortalecer la democracia,
es que constituye un antidoto contra la
corrupcion.

Todo esto es tedrico. Llevado a la practica
en un contexto histérico donde la trans-
parencia es mas bien un bien escaso,
donde circula poca informacion respecto



del uso que se hace de los recursos pu-
blicos, donde la cultura es de guardarse
las cosas, del secretismo, de restringir
el acceso en determinados casos y a
determinadas personas, a lo que apunta
radicalmente la ley es, en definitiva, a
generar un cambio cultural.

¢Qué se va a hacer para que se con-
crete este cambio cultural?

Como cualquier cambio cultural, ese no
puede realizarse de la noche a la mafiana.
En otros paises donde se ha establecido
este sistema, ha sido muy gradual. Si
los cambios no se hacen lentos y sobre
bases solidas, tienden a desaparecer en el
tiempo. Nuestra labor es establecer esas
bases sdélidas, que seran las resoluciones
que se adopten cuando se presenten
casos concretos y las normativas que
se dicten para el cumplimiento de la
transparencia activa.

Existe un cambio cultural de las institu-
ciones o entes fiscalizados, que son la
administracion del Estado, las empresas
publicas, los municipios y las FF. AA.
Ellos tienen que estar disponibles para
entregar informacién que hasta ahora
no estan entregando en forma perfecta.
El cambio también requiere entregar la
informacion de una manera rapiday eficaz.
Pero también hay un cambio cultural de la
ciudadania, en concreto de las personas
naturales que tengan legitimos intereses
en hacer las fiscalizaciones.

¢Cuanto podria demorar el proceso
para que la ley entre en pleno funcio-
namiento?

Es dificil decirlo, porque estos son proce-
sos sociales, y por ello tienen dinamicas
diferentes seguiin cada nacion. En general,
los paises se han demorado entre tres

y cinco afios en asimilar realmente y
suscribir estas politicas.

Aqui yo creo que se saca poco con imponer
directivas de comportamientos (que es
lo que va a suceder con esta ley en sus
comienzos). Esta imposicion tiene que
ir acompafiada con que el contribuyente,
que es a quien va dirigido el nuevo mar-
co, haga suyo este comportamiento y se
convenza de que esto es bueno.

Por ejemplo, el funcionario publico tie-
ne dos formas de mirar esta ley. Puede
significarle una carga adicional, porque
tendra que poner informacién al servicio
de la ciudadania, lo que se traduce en
mas trabajo con el mismo sueldo y el
mismo horario. O puede transformarse
en un beneficio propio, porque tendra
mucho mas ordenada toda la informa-
cién con la que él trabaja. Ademas, la
ley significa una péliza de seguro para él
contra la corrupcion y las malas practi-
cas dentro de la administracién. En este
sentido, mientras antes se den cuenta los
propios beneficiados del efecto positivo
que puede generar esta ley, antes se
producira el cambio cultural y cuanto
tiempo vayamos a demorar dependera
mucho de eso.

¢Coémo se ha estado preparando el
Consejo para la entrada en vigencia
de la ley?

El 27 de octubre nos constituimos y el 29
tuvimos la primera sesién. De ahi hemos
tenido sélo seis meses para realizar el
trabajo previo de preparacién. Lo prime-
ro fue instalarse y elegir al director del
Consejo. Raul Ferrada, actual Intendente
de Fondos y Seguros Previsionales de
Salud, fue designado y parte el primero
de marzo en su nuevo cargo. En esta
contratacién nos tomamos un tiempo
porque habia que hacerlo mediante el

sistema de alta direccién publica. Recién
ahora, después de tres meses desde que
nos constituimos, podemos operar.

Paralelamente hemos trabajado en
contratar una planta basica que nos
permite ir adelantando en cosas como
un estatuto interno. En todo caso, se
requiere un reglamento de la ley para
poder operar. Este depende del Ejecutivo,
y no del Consejo, y hasta ahora nosotros
nada sabemos de esto. Me imagino que
el Ejecutivo nos mandara el borrador
antes de dictarlo.

A continuacion esta todo el estudio de
lineamiento o directivas que nosotros
vamos a dictar y que entraran en vigencia
también el 20 de abril. Ahi se determinara
cémo se pone a disposicion del publico
la informacidn. Eso también esta en
proceso y se esta estudiando.

¢Cudles son las principales dificultades
que enfrentan?

Lo mas critico es el sistema informatico
que se requiere para que el Consejo pueda
cumplir bien con todas sus funciones y
atribuciones. Este es complejo y dificil
de montar en tan corto plazo. En todos
los otros paises se han demorado afios
en que esto funcione. Nosotros podemos
adelantar parte de esa experiencia en Chile
porque ya esta definido mas o menos lo
que se requiere, pero es impensable que
llegaremos con el sistema informatico
armado y funcionando 100 por ciento
al 20 de abril.

El sistema ideal es una ventanilla unica
de solicitudes administradas por el
Consejo, para que ésta llegue directa-
mente al organismo que debe entregar
la informacién. Lo que Ilamo ventanilla
Unica es util para poder monitorear el
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cumplimiento de una solicitud, es decir,
si llegd, quién la tiene, cuantos dias han
pasado sin ser contestada, cuantos dias
quedan, como poder enviar mensajes
de aviso de los dias que quedan, como
poder monitorear qué se contestd, cuando
y como se contestd y por ultimo, para
saber si la persona quedd satisfecha con
la informacion.

Ahora, como sabemos que eso no se
va a lograr por el tiempo que queda,
estamos pensando en un sistema que
permita cumplir medianamente al menos
con las funciones mas importantes que
nos competen. El problema es que es un
sisterma muy complejo y carisimo.

Por ultimo, esta el tema de cémo financiar
el funcionamiento del Consejo, al menos
durante el primer afio. La Ley de Presu-
puesto nos otorga fondos razonables para
el funcionamiento, pero si quisiéramos
hoy estar en plena accién con todos los
recursos y todo el tiempo, tal vez ese
presupuesto seria insuficiente. Por de
pronto, en el sistema informatico debiera
gastarse una cantidad muy superior a lo
que esta contemplado en el presupuesto
elaborado para 2009.

¢{Estan preparados para recibir una
gran cantidad de casos durante los
primeros meses?

Eso es parte del problema, pero cree-
mos que si los lineamientos son claros
y posibles de cumplir y hay voluntad
politica de cumplirlos, probablemente
la presién no sea tal. En todo caso, en
las experiencias comparadas y espe-
cialmente durante los primeros meses
de funcionamiento, si se produce una
avalancha de casos que es bastante
natural. Me imagino que muchos de
€sS0S casos van a ser similares y que
mediante la resolucién de uno o dos de
ellos podremos ir estableciendo cierta
jurisprudencia, lo que nos puede quitar
un poco de presion.
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¢Qué desafio representa para usted
formar parte de este Consejo?

En lo personal, yo acepté formar parte
COMO consejero porque vi una oportuni-
dad, tal vez Unica en la historia reciente
de Chile, de colaborar, de efectuar un
aporte a un cambio cultural positivo en
el comportamiento de la autoridad y de
los ciudadanos, y una forma efectiva
de contribuir al mejoramiento de la
democracia. Se ven pocas ocasiones
para poder participar desde esta esfera,
y si bien yo vengo del mundo privado y
de la academia, puedo aportar con una
vision muy realista de con qué choca la
ciudadania comun y corriente cuando
solicita informacion. Ademas, también
creo que puedo aportar una vision mas
global respecto del significado de este
proceso y por qué contribuye fuertemente
al bien comun.

¢Cual ha sido su acercamiento al tema
del acceso a la informacion?

En lo profesional he tenido casos de
acceso a la informacién, casos que feliz-
mente han tenido resoluciones favorables,
aunque después de mucho tiempo. En
lo académico, no me he especializado
exactamente en el drea de acceso a la
informacién publica, pero si en el tema de
informacion en general. Soy profesor de
Derecho Comercial y una de mis areas no
so6lo de practica profesional, sino también
de ensefianza, es el derecho corporativo
y ese se junta mucho con el derecho de
mercado de capitales. Las maneras que
tienen las sociedades andnimas de finan-
ciarse es yendo al mercado de capitales,
y éste funciona sobre dos pilares basicos:
1) la informacién y 2) la veracidad de la
informacién y de la proteccién frente al
fraude. A través de esa via siempre me
ha interesado el tema de la informacion
como fuente de funcionamiento de la
sociedad, en este caso, de la sociedad
anénima y de la empresa comercial. Si
hay asimetria en la informacién, la em-
presa tiene problemas para funcionar;
si no hay suficiente informacion, tiene

problemas para financiarse. Si la infor-
macion se usa equivocadamente hay
problemas de informacion privilegiada
y se perjudica a terceros que no tienen
acceso a esa informacion. Todo el tema
de la informacioén va muy de la mano con
una buena gestion. Por eso el tema del
acceso a la informacion y la apertura de
ésta siempre me han interesado.

¢Es esto el primer paso a una apertu-
ra mayor?

Yo creo que cuando la cultura cambie,
habra mucha mayor apertura para discu-
tir y resolver las cosas. Cuando esto se
hace bien en el area publica, claramente
trasciende y permea hacia lo privado.
Un buen gobierno corporativo en una
empresa privada hace insostenible un
mal gobierno corporativo en la adminis-
tracién publica. Y un buen manejo de la
informacion publica hace insostenible un
mal manejo de la informacion privada,
de manera que hay vasos comunicantes,
que si no son absolutos, algo permean
y ayudan. Obviamente que el parametro
y la razén de dar acceso a la informa-
cién publica no es el mismo que el de
la informacion privada, y por tanto los
resguardos son diferentes.
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Analisis del V Barometro de Acceso a la Informacion

E| desgaste politico de |as
instituciones de gobierno

POR CECILIA VALDES

Por quinto afio consecutivo se realizé la encuesta a periodistas de todos
los medios de comunicacion del pais para conocer su percepcion del nivel
de acceso de la informacion publica en Chile. Este afio mas de 350 profe-
sionales respondieron el estudio realizado por la Fundacion de la Prensa
junto a la Universidad Diego Portales y con el apoyo de Adimark.

El Barémetro de Acceso a la Informacion
se ha convertido en un punto de referencia
nacional al momento de hablar acerca
de la transparencia de la informacion
publica en Chile. Es un estudio riguroso
que, desde la perspectiva de periodistas
que se desempefian profesionalmente
en numerosos diarios, revistas, radios y
television de todo el pais, mide el nivel
de acceso a la informacion general y par-
ticular de 38 instituciones u organismos
publicos sobre la base de tres dimensio-
nes: disposicion, confiabilidad y precision
y entrega oportuna de la informacion.
Uno de los aspectos mas interesantes
del Barémetro es que permite comparar
la evaluacion de todas las instituciones
a partir de la disposicion en un mismo
plano (Ver figura n®1). En el caso par-
ticular de esta version, el plano esta
formado por dos ejes, uno, “X”, que
depende del ranking general, es decir,
disposicion, entrega oportuna y confia-
bilidad de la informacion, y el otro, “Y”,
que determina el contacto que ha tenido
la institucion durante el dltimo afio. Con
estas dos variables se calcula un prome-

dio que divide el mapa en cuadrantes.
La teoria de este sistema consiste en
que cada organismo o persona comien-
za situandose en el cuadrado inferior
izquierdo porque no son conocidos y
por lo mismo obtienen una mala ca-
lificaciéon de aceptacién social; con el
tiempo, éstas se van haciendo conoci-
das, lo que las hace preocuparse por
esta aceptaciéon. El mejor cuadrante
es el superior derecho, ya que a pesar
de ser instituciones muy conocidas,
tienen una buena evaluacién publica.
Finalmente, estas mismas instituciones
terminan cayendo debido a un desgaste
natural. Esto es propio de organismos
en conflicto, que son altamente conoci-
dos, pero que ya no estan preocupados
de su evaluacién por la ciudadania.

La mala evaluacién de los organismos
de gobierno

A primera vista lo primero que surge del
analisis de esta matriz es que los orga-
nismos de caracter publico (en verde)
estan evidentemente mejor evaluados.
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Organismos que periodistas han contactado
en el ultimo ano y ranking general

I— BAJO CONTACTO ArTO CONTACTO—I
2 e Carabineros de Chile &
2 « PDI 5
z Tribunal de Defensa de la Libre Competencia . g
E ‘ Ministerio Publico &

w
2z >
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L]
) * Banco Central ]
) Iglesia Catdlica
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L]
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e Armada
Banco Estado e
Slie, « MOP
Ejército
PROMEDIO  Comisién Nacional de Energia
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. : Codelco
Ministerio de Defensa e o e )
* ENAP Ministerio de Hacienda o .
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& ROJO: Otros Poderes del Estado e Instituciones en general E
I—BAJO CONTACTO ALTO CONTACTO J

que las propias instituciones de gobierno
(en naranja) que se situan en su gran
mayoria bajo el promedio. De especial
relevancia es advertir que ministerios
como la Secretaria General de Gobierno,
la Secretaria General de la Presidencia
y la misma Presidencia, que aparente-
mente son las mas publicas en términos
de su proximidad a los periodistas, se
sitlen en el cuadrante que indica un
bajo nivel de contacto. “La lectura que
corresponde aca es que los periodistas
se aburrieron de la mala disposicién, no
entrega oportuna y baja confiabilidad
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de la informacién, y ya saben que en
estos lugares no van a conseguir nada;
por esto se cansaron de contactarlos
y aparecen como poco requeridos”,
comenta Roberto Izikson, Jefe de Es-
tudios de Opinién Publica de Adimark.
Otro caso interesante es la evaluacion de
ministerios como Interior, Transportes y
Telecomunicaciones, Educacion y Salud.
Coincide en que son todos organismos
en conflicto, que de una u otra manera
han estado en la agenda publica por
diversos problemas durante este afio.
Estas areas de gestion del gobierno

aparecen en el peor cuadrante, ya que
tienen un alto contacto por la cantidad de
noticias que generan, pero se encuentran
en un bajo lugar en el ranking general.

Un premio al esfuerzo

Otro aspecto relevante que cabe destacar
es la excelente evaluacion de tres orga-
nismos publicos. Carabineros, la Policia
de Investigaciones (PDI) y el Ministerio
Publico se escapan de todo el resto de las
instituciones por su excelente evaluacion.
Estas tres son instituciones del dia a
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dia que tienen que ver con la seguridad
publica de la ciudadania, que es uno de
los temas que mas preocupa y, por tanto,
que mas aparece en los medios. Esto
explica el elevado contacto de las tres
instituciones. Estas han mostrado una
gran preocupacion por mantener un
alto grado de aceptacién en la socie-
dad. “El ministerio publico lleva pocos
afios en funcionamiento y desde su
partida se encargd de tener a buenos
voceros dando siempre informacion,
y en general tiene una muy buena
relaciéon con la prensa. Carabineros
y la PDI son instituciones que han
realizado una serie de moderniza-
ciones y reformas sobre todo en sus
areas de comunicacion, y esto es muy
importante a la hora de relacionarse
con los periodistas”, subraya lzikson.

Fuerte caida del legislativo

La teoria de los cuadrantes sostiene
que un organismo pasa del cuadrante
superior derecho al inferior derecho
por el desgaste natural de las institu-
ciones, las que entran en conflicto. A
pesar de seguir siendo tan conocidas
como antes, el nivel de contacto cae
abruptamente. Este es el caso del Poder
Legislativo. Tanto la Camara de Diputados
como el Senado bajaron notoriamente
si se compara con la posicidon que
ocupaban en el ranking del afio 2007.
No cabe duda de que el deterioro politico
y el desgaste después de tres afios de
gobierno influyen en la evaluacion. Esto
esta muy relacionado con las confianzas
generadas en el sistema politico. Y las
cifras respaldan lo anterior, ya que fue
precisamente en la dimension de con-
fiabilidad y precision de la informacion
donde ambas instituciones mostraron
el descenso mas notorio. En el caso del
Senado, éste bajo 12 puestos, mientras
que la Camara de Diputados cay¢ 14,
situandose ambas entre las 15 peores
instituciones en esta dimensién espe-
cifica. Y si bien la baja en el ranking de
las otras dos categorias de evaluacién no
fue tan significativa, también descendie-
ron entre dos y cinco lugares cada una.
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Ranking General de Acceso a la Informacion

(Promedio de las tres dimensiones)

Disposicion a entregar Confiabilidad y precisién Entrega oportuna de la
1 . informacién 2 « delainformacién entregada 3 . informacién
LAS 20 MEJORES LAS 19 PEORES
CARABINEROS EMPRESAS ELECTRICAS 1
INVESTIGACIONES METRO

N

TRIBUNAL DE LIBRE COMPETENCIA MINISTERIO DE EcoNOoMiA

N

MINISTERIO PUBLICO CORTE SUPREMA

N
v

SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS MINISTERIO DE DEFENSA

Banco CENTRAL MINISTERIO DE HACIENDA

[ 25 |

[ 6|
IGLESIA CATOLICA CODELCO
FACH Ea ENAP
CONTRALORTA ER MINISTERIO DEL INTERIOR
ARMADA MINISTERIO DE SALUD 30 |
BANCOESTADO MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
SII MINISTERIO DE EDUCACION
MOP SEGPRES EE
EJERCITO CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO
EMPRESAS SANITARIAS SERVICIOS DE SALUD PUBLICA
ComisiON NACIONAL DE ENERGIA EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES
CAMARA DE DIPUTADOS PRESIDENCIA
MIN. DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES EFE m
SENADO SERVICIOS DE GAS EER
SEGEGOB

“Off The Record”, el principal problema

Ademas de medir percepciones frente a los organismos publicos, este estudio
muestra las principales dificultades y los mecanismos mas efectivos para tener
acceso a la informacion en el trabajo periodistico. Estamos a pocos meses de la
entrada en vigor de la ley 20.285, que busca transparentar la informacién y la
gestion publicas, facilitando el acceso a numerosos antecedentes. Aunque en el
ambito legal se ha progresado, el estudio demuestra que en la practica persiste
una de las principales trabas que enfrentan los periodistas al hacer su trabajo:
el “off the record”. Un 30,9 por ciento de los encuestados asegura que frecuen-
temente se encuentra con esta dificultad. Ese porcentaje aumentd entre el afio
pasado y este. Sin embargo, y a pesar de ser el principal problema a nivel nacio-
nal, la practica parece estar concentrada en Santiago: el 40, 5 por ciento de los
periodistas de la capital catalogaron al “off the record” como muy frecuente, en
comparacién con el 15,9 por ciento en regiones. En éstas la principal dificultad a la
que se ven enfrentados los periodistas radica en “instrucciones a subalternos para
que no hablen con la prensa”; alli el porcentaje incluso superan el nivel nacional.
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Ganadores de la IV Muestra de Fotografia
de Prensa Regional

Los periodistas graficos ganadores de

la IV Muestra de Fotograffa de Prensa

Regional fueron Tomas Fernandez Leiva, !

de "El Observador” de Vifia del Mar, quien , ' N(R 'bA il IHIS:
con su retrato de un nifio encapuchado |3 ____ " { - TOCO Pl“’q:
portando un revélver de juguete en una 4 e i\ '
protesta estudiantil se quedd con el primer ¥ S s J' SIEHFRE 5€ ?'.EF:';'
lugar. El segundo lugar fue para Ricardo - | - § |'
de la Pefia de “La Estrella del Norte™ vy el : '

tercer lugar fue para Lautaro Carmona

de “ElI Dia"” de La Serena.

6RACIAS:

| . b
El Observador de Vifia del Mar El Dia de Coquimbo/La Serena




X

Lanzamiento Muestra fotografica

En el marco del XVIII Encuentro de Diarios Regionales se realizd la inauguracion
de la IV Muestra Fotografica de Prensa Regional. Este concurso es una iniciativa
de la Asociacién Nacional de la Prensa que busca destacar el trabajo silencioso
de todos aquellos reporteros graficos que mediante sus imagenes dejan constan-
cia de los hechos noticiosos que acontecen en el pais. El jurado compuesto por
Guillermo Turner, presidente de la ANP, Ricardo Puga, vicepresidente de la ANP vy
presidente de la Comision de Medios Regionales y el académico de la Universidad
Catdlica, Cristobal Edwards, eligieron los tres ganadores entre 42 concursantes.

Guillermo Turner, Roberto Gaete, Mauricio Rivas, Mauro Robles

Claudio Oyarzuin
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L a Prensa en |la Araucania - Il Parte

En Temuco se edité “El Cautin”, pri-
mer periddico de esa ciudad, que se
publicd como semanario, para tener
después dos ediciones en la semana,
entre el 18 de mayo de 1887 y el 21 de
diciembre de 1902, con 572 numeros.
Fue fundado por José Jesus Sepulve-
da, quien habia participado en otras
aventuras periodisticas en Concepcion
y Mulchén, y que se asocid con José
Enrique Bunster, lo que permitié adquirir
en Europa la maquinaria necesaria para
hacer realidad la iniciativa. Fallecido
el sefior Sepulveda en 1889, continud
a cargo de su hijo del mismo nombre.
A partir de 1880, Temuco tuvo otro
periédico, “El Austral”, redactado por
Alberto Contreras Fuentes.

El 5 de marzo de 1916 fue fundado “El
Diario Austral”, gracias a los desvelos
de Nicolas Gonzalez, Pedro Barrientos,
José Maria Alvarado, su primer director,
y Romualdo Silva Cortés. Instalado en
una vieja casa situada en General Mac-
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kenna 356, el periddico fue propiedad
del obispado hasta 1928, cuando fue
traspasado a la Sociedad Periodistica
de La Frontera. Instalado en Claro Solar
935, pasd después a manos de un nuevo
propietario, Alberto Walker, quien le
hizo construir un edificio de dos pisos
en calle Bulnes 856, dotédndolo ademas
de modernas linotipias y de un servicio
noticioso del exterior. En 1936 el sefior
Walker vendio el diario a la Sociedad
Periodistica del Sur (Sopesur), la que
continud editando la publicacién en
la calle Bulnes, hasta que un incendio
destruyd, en mayo de 1945, parte de las
oficinas. En 1948 el diario se trasladd
a Bulnes 699, donde permanecié hasta
cumplir 75 aflos en 1991. Diez afios
antes, en 1981, la Sociedad Periodistica
Araucania, formada por empresarios de
Temuco, adquirié el diario a Sopesur,
el cual en 1983 fue comprado por la
Sociedad Periodistica Araucania S.A.,
vinculada a El Mercurio S. A. P. Un
moderno edificio en Varas 945, en el



centro de la ciudad, alberga hoy el diario.
Sirve, ademas, de centro de impresion
para otros diarios pertenecientes a esa
cadena. “El Diario Austral” de Temuco
experimentd un sostenido proceso de
modernizacién, con el desplazamiento
de la linotipia por los sistemas elec-
tréonicos de impresion, y, al mismo
tiempo, fue objeto de diferentes inno-
vaciones en la diagramacién y en los
contenidos, destacando entre ellos la
aparicion, el 5 de abril de 1984, de la
“Revista del Campo Surefio”, que ha
resultado decisiva en la difusion de la
informacién agricola en un sector en
que dicha actividad es especialmente
importante.

Entre 1945 y 1954 circuld en Temuco,
como es sabido, “El Sur”, diario de la
empresa homdnima de Concepcion.

Villarrica cuenta con un periédico,
“El Correo del Lago”, en actual cir-
culacion.

El 17 de enero de 1892 aparecio “El
Victoria”, en la ciudad de ese nom-
bre, que se publicaba sélo los dias
domingo, para llegar mas adelante a
dos numeros por semana. Su primer
editor, Pedro Segundo Cifuentes, fue
a poco reemplazado por Wenceslao
Salgado, y concluyd el 5 de febrero de
1902, tras publicar 928 numeros. “El
Mariluan” fue fundado el 27 de enero
de 1894, y después de 482 numeros,
dejé de publicarse el 20 de octubre
de 1898. Reaparecid el 23 de febrero
de 1904, y, con 42 ediciones, termind
el 6 de agosto de ese afio. Por tercera
vez reaparecio el 8 de abril de 1906
y se mantuvo hasta mayo de 1912,
con 307 numeros editados. Todavia
en el decenio de 1960 hizo una nueva
y fugaz reaparicién en apoyo de una
candidatura senatorial. El 15 de abril
de 1899 se inicid la publicacion de “La

Alianza Cristiana”, que finalizé el 2 de
octubre de 1900. “La Alianza”, periddico
bisemanal, se fundo el 19 de agosto de
1899 y concluyé con el nimero 92 el 21
de julio de 1900. “El Malleco”, editado
en Victoria, se publicé dos veces por
semana desde el 11 de agosto de 1901,
cerrando el 27 de junio de 1903. El 16
de julio de 1910 apareci¢ en Victoria,
con una frecuencia bisemanal, “Las
Noticias”, fundado por Ernesto Gutié-
rrez Urbina junto a su padre Vicente
Gutiérrez. Aunque los propietarios
eran liberales, el periédico se declard
independiente. Habiendo dejado de
aparecer en 1945, fue vendido en 1958,
junto con la Imprenta ElI Comercio, a
Osvaldo Bustamante Riquelme. El relan-
zamiento del periédico estuvo a cargo
de Belarmino Martinez, quien lo dirigid
hasta fines de 1960. En enero de 1961
asumio la direccién Hans Gittermann
Mickelsen, sustituido el 26 de octubre
de 1962 por Transito Bustamante Mo-
lina. Impreso en una prensa Gordon
de 1879, que prestd servicios hasta
1977, en este ultimo afio adquirié una
linotipia y una prensa semiautomatica
a “El Mercurio” de Santiago.
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VIII Concurso de Lectores Infantiles

x

Ministro René Cortazar:
“(La Presidenta) Nunca me ha tirado las orejas... hasta ahora”

ler Lugar: Consuelo Mufioz - 8 arios - Liceo Jorge Sanchez Ugarte - Concepcion

¢Cuanto ha sido el mayor tiempo que ha
tenido que esperar una micro?

Al principio tenia que esperar hasta 20
minutos, pero ahora, menos. Cuando estoy
en el paradero la gente igual me dice “oye
arregla el Transantiago” o me piden otros
recorridos o me hablan porque como ven
que trabajo en esto.

éLa presidenta lo ha retado alguna vez?
UH, muchas veces, pero nunca me ha tirado
las orejas, hasta ahora.

¢Qué lo hace reir?

Lo que mas me hace reir son los buenos
chistes, especialmente los que cuenta mi hija
mas chica que se llama Anita.

¢Cuando iba al colegio cuanto costaba el
pasaje escolar?

Fue hace tanto tiempo que ya ni me acuerdo,
en esa época andédbamos en dinosaurio.
No, pero en serio, yo vivia a seis cuadras
del colegio entonces lo que yo hacia era
caminar de ida y de vuelta, asi que no tenia
que usar buses.

¢Cuantas tarjetas BIP ha tenido?

Yo he tenido dos, la primera se la llevé una de
mis hijas asf que ahora tengo una segunda.
La ando trayendo aca. Esta no sélo me la
piden cuando ando en bus o en metro, sino
que también cuando fui a votar, porque yo le
pasé al sefior de la mesa el Carnet de Identi-
dad y me dijo “bien, pero ahora muéstreme
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Los tres ganadores del concurso que organiza
la Asociacion Nacional de la Prensa llegaron
hasta la sede del BancoEstado, (patrocina-
dor del concurso), recibieron sus diplomas
y premios por haber realizado las mejores
entrevistas de este afio. La ceremonia conté
con la presencia del presidente de dicho
banco, José Luis Mardones, la ministra de
Educacion, Ménica Jiménez, el presidente de
la ANP, Guillermo Turner, el director del portal
EducarChile, Hugo Martinez y representantes
de los diarios EI Mercurio, La Tercera, El Ran-
cagliino, El Dia y Editorial Televisa.

El primer lugar lo gané Consuelo Mufioz,

su tarjeta Bip” asi que la tengo que usar mas
veces y no solo para andar en bus.

¢Mi mama me dice que usted es el ministro
de Transporte de todo Chile, entonces porqué
sélo se preocupa del Transantiago?

No sélo me preocupo de Santiago, lo que pasa es
que el Transantiago ha sido un dolor de cabeza
para todas las personas que lo usan, por lo
que he tenido que dedicar mas tiempo a eso.
Esto es igual que una familia donde el papa
tiene que dedicarle mas tiempo al hijo con
problemas, pero sin descuidar a los otros.
¢En qué medio de transporte le gusta viajar
mas?

La bicicleta porque no contamina y uno hace
ejercicio, pero el que mas prefiero son mis
zapatillas. Yo troto todas las mafianas, me
encanta y lo hago desde chico, tengo unas
zapatillas blancas con las que salgo a correr,
entonces ese es mi medio de transporte
favorito.

éLe gusta vivir en Santiago?

Me encanta vivir en Santiago porque nacf
aqui, me crié y estudié en esta ciudad. Es
igual que lo que le pasa a la gente que vive
en otras ciudades. A ti te debe gustar vivir
en Concepcion porque es donde naciste, ahf
estan tus amigos. A mi también y lo que mas
me gusta de Santiago son los dias después
de la lluvia cuando amanece el cielo limpio
y se ve la cordillera.

quien tuvo que viajar desde Concepcion para
la ceremonia y para entrevistar al ministro
de Transporte, René Cortazar. El segundo
lugar lo obtuvo Esperanza Rivera, del Colegio
Nuestra Sefiora del Rosario de Las Condes y
el tercer lugar fue para Camila Mejias quien
se trasladé junto a su familia desde Graneros
en la VI Region.

¢Qué le cambiaria a la ciudad de Santiago?
Varias cosas, lo primero, mejorar los buses y lo
segundo, que disminuya mas la contaminacion
para que se pueda ver la cordillera.

¢Cree usted que es posible que haya un
Transconcepcion?

Cada ciudad tiene que tener su propia solu-
cion, no se trata de copiar y copiar, asi que
para Concepcidn se tiene que mejorar lo que
hay. A veces se pueden ver las buenas ideas
de un lugar y copiarlas en otros, pero hay que
ir resolviendo los problemas cada uno por
separado.

¢Coémo se inspir6 para llevar a cabo el experi-
mento del Transantiago? ¢Cémo se le ocurrié
inventar el Transantiago?

La verdad es que yo no lo inventé. Yo llegué
cuando ya lo habfan puesto. Habia que arreglar
unos problemas y lo que he tratado todo el dia
de sol a sol durante este afio y medio ha sido
trabajar para arreglar esos problemas.



Benjamin Vicuha:

“Chile tiene una deuda con sus nifios”
2do Lugar: Esperanza Rivera - 9 afios - Col. Ntra. Sra del Rosario - Santiago

¢Qué es la Unicef?

Unicef significa en espafiol, Fondo de las
Naciones Unidas (ONU) para la Infancia y es
una agencia de la ONU que trabaja para la
proteccion y los derechos de los nifios.

¢Qué hace concretamente Unicef en Chile por
los nifios pobres?

El trabajo de Unicef en Chile es extremadamente
silencioso y va destinado para la proteccion de
sus derechos, lo que le ha cambiado la vida a
miles de nifios chilenos, aunque todavia existe
una deuda con ellos. Lo mas importante a mi
modo de ver es que nosotros como voluntarios
salimos a la calle a informar a la gente sobre
todos estos aspectos.

Mi nombre es Esperanza. éLos nifios que
conocen a la Unicef tienen alguna esperan-
za de ver sus vidas mejor o como un mejor
futuro?

Si Esperanza, obvio que si. Para eso estoy
trabajando yo, para eso te invito a ti a ser parte
de esto, para que todos podamos construir

Mauricio Bustamante:

un futuro mejor, para que los nifios, nifas y
adolescentes tengan una vida digna, al acceso
a una educacion de calidad, a no ser discrimi-
nados, a poder terminar la educacion.

¢Solo los nifios pobres tienen ayuda de la
Unicef?

No, Unicef trabaja para todos los nifios, nifias
y adolescentes sin distinguir razas ni clases
sociales.

¢Puedo yo Esperanza ayudar a otra Esperanza
de mi pais u otro pais que me necesite?
Sitienes ganas de ayudar y te interesa partici-
par, entonces eso es lo mas importante porque
puedes desarrollar esa vocacion en tu colegio
mediante actividades sociales. Asi podrias
estar conectada a la realidad de otros nifios
que muchas veces viven en situaciones mucho
peores. Podrias ayudarlos desde el amor, la
intencién y el trabajo. Cambiando un poco
la forma de pensar, siendo mas respetuosa
y tolerante y poniéndose en el lugar del otro,
eso es muy importante.

“Uno no puede leer las noticias como un robot”
3er Lugar: Camila Mejias - 9 afios - Colegio Graneros - Graneros

¢Coémo le daria a conocer a las personas la
noticia que se acaba el mundo?

Super dificil. Yo creo que como en todas las no-
ticias, hay que poner mucha razon, pero también
algo de sentimiento. Hay que estar en sintonia
con la gente. Uno cuando esta informando y
sobre todo cuando lo hace en televisién, tiene
que poner todas sus condiciones para que esa
informacion no sélo la gente la pueda leer,
escuchar y ver, sino que sentir. Uno no puede
leer las noticias como un robot.

Como periodista ¢de qué forma demostraria
mejor a los nifios sus derechos?

De partida hay que mostrarlo todos los dias y
lo ideal es hacerlo con el ejemplo. Los nifios
tienen derecho a jugar, a tener un nombre y una
familia que los quiera. Lo que hemos hecho aca
en las noticias de 24 Horas es tratar de reflejar
en nuestros noticieros y en cada uno de ellos,
que todos los nifios tienen derechos. Existen
derechos que los nifios deben saber pedir a los
adultos y siempre es bueno estar informado.

¢Cual seria su primera pregunta a Dios en
una entrevista?

Los que creemos en Dios todos los dias con-
versamos con él a través de la oracién, pero
si pudiera entrevistarlo, yo le preguntaria que
por qué entre todas las personas me permite
a mi hacerlo.

¢Cudl ha sido su mejor entrevista dirigida a
una persona comun y corriente?

Fue una entrevista que tuvo momentos diver-
tidos, dramaticos, de tension; era una sefiora
comun y corriente que un dia se levanté porque
habia un ruido en su cocina y se encontré con
un ledn, el ledn se habfa escapado de un circo
y en busca de comida fue a dar a la cocina de
esta sefiora.

¢A qué personaje de la historia chilena le
hubiese gustado entrevistar?

Yo creo que de los personajes de los inicios
de nuestra historia a Bernardo O"Higgins y
de nuestra historia reciente, al ex presidente
Salvador Allende.

Tio Benjamin, te felicito por estar represen-

tandonos. ¢Puede ser un nifio representante
de esta institucion?

Unicef esta en contra del trabajo infantil, pero
tu puedes ayudarnos en tus tiempos libres
siendo amiga de la Unicef de diferentes formas:
informandote o siendo voluntaria, conversando
con tus amigos sobre tus derechos como nifios,
sabiendo qué le puedes exigir a tus padres y
a los adultos, etc. Unicef es muy tajante y no
permite que ninguin nifio trabaje aqui para que
ellos puedan completar sus estudios, cumplir
con su derecho a jugar, adivertirse y a seguir
su vocacion.

¢Seria capaz de corregir a un entrevistado?

No, a los entrevistados no hay que corregirlos,
ellos tienen todo el derecho a decir lo que
ellos quieran, lo que uno puede hacer es contra
preguntarles que es un recurso que tenemos
los periodistas.

¢Cudl seria su legado para los periodistas que
vienen después de Usted?

Me gustaria que con mis compafieros de trabajo
hiciéramos un mejor periodismo pensando
siempre en las personas a las que nos dirigi-
mos. Uno nunca tiene que perder de vista que
el verdadero destinatario de nuestro trabajo
es la gente, asi uno puede hacer un mejor
periodismo.
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